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Macro en (HR) trends
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Waar gaan we heen?

2 opties
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…….of…….(Large companies are  dying, even Apple)
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Ook voor 2020 redelijk bescheiden economische groei
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Automatisering en werk:
wie het weet mag het zeggen…..

Bron: https://www.technologyreview.com/s/610005/every-study-we-could-find-on-

what-automation-will-do-to-jobs-in-one-chart/

Bron: https://ig.ft.com/can-a-robot-do-your-job/
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Nu dit weer….
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De kern van het probleem……nog steeds…
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Weg omzetgroei….

JoJ omzetgroei (10 jaar voortschrijdend gemiddelde), markt ex financials
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….. Realiteit: innovatiekracht van instituten blijft laag….
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Te veel ‘exploitation’ competenties….

Te veel ….. smurfen….



Arbeidsmarkt: op naar structurele schaarste?
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Verwachtingen arbeidsmarkt voor 2019…. (eind 2018)

Uit prognoses van UWV en enquête onder ruim 2000 werkgevers ontstaat volgende beeld:

• In 2019 ontstaan naar schatting 1,2 miljoen vacatures, waarvan de meeste in de sectoren 

detailhandel en zorg en welzijn.  

• Het aantal banen groeit naar verwachting naar 10,6 miljoen.  

• Ruim de helft van de werkgevers zegt dat door de krapte op de arbeidsmarkt vacatures minder snel 

vervuld worden. Bijna de helft geeft aan dat de werkdruk hoger wordt en 41% zegt dat de loonkosten 

zullen stijgen als gevolg van de krapte. 

• Drie van de tien werkgevers verwachten dat het voor hen in 2019 (veel) moeilijker wordt om vacatures 

te vervullen in vergelijking tot 2018. Van de bedrijven die nu al moeilijk vervulbare vacatures hebben 

verwacht 41% dat het in 2019 moeilijker wordt. 

• Twee van de tien bedrijven verwachten dat het (veel) moeilijker wordt om personeel te behouden. 

Ruim zeven op de tien denken dat het niet moeilijker of makkelijker wordt 
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Iemand wordt wakker: toename creatieve beroepen.. 
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Het verhaal achter de schaarste (najaar 2018)

Bron; UWV
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Evolutie van 
bedrijven
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Werknemers evolueren ook…Millennials en de nieuwe Maslov piramide..



Het pijnlijke stuk….
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De status van de harkjesorganisatie….
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De rapen zijn gaar: Larry Fink’s brief aan CEO’s

Dear CEO,

The board’s engagement in developing your long-term strategy is essential because an 

engaged board and a long-term approach are valuable indicators of a company’s ability 

to create long-term value for shareholders. 

(…) And they are right to: a company’s ability to manage environmental, social, and 

governance matters demonstrates the leadership and good governance that is so 

essential to sustainable growth, which is why we are increasingly integrating these 

issues into our investment process.

Companies must ask themselves: What role do we play in the community? How are 

we managing our impact on the environment? Are we working to create a diverse 

workforce? Are we adapting to technological change? Are we providing the 

retraining and opportunities that our employees and our business will need to 

adjust to an increasingly automated world? Are we using behavioral finance and 

other tools to prepare workers for retirement, so that they invest in a way that will 

help them achieve their goals?

Sincerely,



Randvoorwaarden om het beste uit mensen te halen

1. Daniel Pink heeft gelijk……

2….MAAR Jack Welch ook…



Rules of engagement…..anno nu



Fit for the future…..?
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Scandinavians rule….: Future DNA?

Power distance (hierarchy)
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Masculinity
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Low power distance, feminine culture….en ‘trust’
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Waar wil je werken?

Bron: Hofstede, Effectory
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Culture……
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Spoorboekje van de 21e eeuw…


